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Baterie T-BAT H 5.8/HV11550/MC0600/HV10230

Podminky této omezené zaruky (dale jen ,zaruka), které jsou v tomto dokumentu popsany, se vztahu-
ji na bateriovy systém Triple Power (dale jen ,T-BAT®), které jsou dodavany spole¢nosti Triple Power
(dale jen ,dodavatel”) distributorovi nebo instala¢ni spole¢nosti (dale jen ,kupujici“) skrze autorizované
obchodni spole€nosti.

1 Uéel

Z&kladni ucel této zaruky je jednoznacné stanovit pfedmét zaruky na tento produkt.

2 Zarucéni podminky

2.1 Zarucni lhata

Zaruka na vykon produktu bézi po dobu 120 mésicu od data uvedeni baterie do provozu instalacni
spolecnosti, nebo od Sesti mésicl po vyrobeni baterie (podle toho co nastane dfive).

Tato zaruka nekryje zadné pfisluSenstvi ani nafadi dodané s produktem.

2.2 Omezeni zaruky

Odpovédnost dodavatele stanovend témito zaruénimi podminkami se omezuje na vyménu, opravu a
kompenzace. Vyménéné nebo opravené produkty budou kryty zbyvajici zarukou na plvodni produkt.

2.3 Vyluénost zaruky

Zaruka se nevztahuje na Skody, zpusobené nékterou z pfi€in uvedenych nize. Zaruka Triple Power se
nevztahuje na zavady zplsobené témito pfi¢inami:

*  Vy8Si moc (poskozeni v dusledku boufe, Uderu blesku, pfepéti, pozaru, vichfice, povodné
atd.)

* Nespravné nebo nevyhovujici pouziti

* Nevhodna instalace, uvedeni do provozu, spusténi nebo provoz (v rozporu s pokyny uvedeny-
mi v instalani pfiru¢ce dodavané s kazdym produktem)

* Nedostate¢né vétrani a cirkulace vzduchu, zpUsobujici sniZzeni chlazeni a pfirozeného prou-
déni vzduchu

* Instalace v korozivnim prostredi
¢ PoSkozeni béhem transportu
* Pokus o neautorizovanou opravu

¢ NedostateCna udrzba zafizeni. Po Sedesati mésicich nepfetrzitého provozu je pozadovana
kontrola instalace nalezité kvalifikovanym technikem. Zaruéni naroky vznesené po Sedesati
mésicich od data uvedeni do provozu mohou byt odmitnuty, pokud nelze prokazat, Ze za-
fizeni bylo nalezité udrzovano.

* Vnégjsi vlivy v€etné nezvyklého fyzického nebo elektrického namahani (jako napf. prepéti,
zkrat, atd)

*  Pouziti nekompatibilniho ménice nebo jiného zafizeni
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Produktim, poskozenym z duvodu ¢&i davodl, za které dodavatel nenese odpovédnost, poskytne
spole¢nost Triple Power zpoplatnény servis. DalSi vydaje, véetné nakladd na material, nakladd na
mzdy, skladovani, pfepravu, cel, nakladl na diagnostiku, nakladli za spravu, firemni zisky, nakladd na
likvidaci apod. nebudou spole¢nosti Triple Power hrazeny.

3 Zaruka na vykon

Dodavatel prohlasuje a zaru€uje, Ze kapacita baterie bude béhem 120 mésicu od data uvedeni do
provozu nebo do doby dosaZeni minimalni energetické utilizace baterie podle tabulky uvedené nize
(podle toho, co nastane drive), alespon 60% nominalni kapacity, pokud je bateriovy systém provo-
zovan béznym zplsobem podle specifikaci uvedenych v pfiru¢ce k produktu.

Nominalni kapacitou baterie se rozumi vychozi kapacita produktu, jak je uvedena na Stitku baterie.
Pfedpokladem zaruky je:

« okolni teplota baterie béhem jejiho provozu nesmi poklesnout pod -30°C (s funkci vyhfivani)
nebo -10°C (bez funkce vyhfivani), a nesmi prekrocit 50°C.

Utilizace baterie (energie protekla baterii) je uvedena v nasledujici tabulce:

Produkt Nominalni kapacita Utilizace
T58-M(T-BAT H 5.8) 5,76kWh 17,3MWh
T58-S(HV11500) 5,76kWh 17,3MWh
HV10230 3,1kWh 9,3MWh

T58-M(T-BAT H 5.8) & T58-S(HV11500)

Podminky pro méfeni kapacity:

* okolni teplota: 25-30°C

» teplota baterie na zacatku méfeni podle BMS: 25-30°C

¢ proud a napéti méfené na strané DC

*  zpUsob nabijeni a vybijeni:
o nabijeni: 0,2CC/CV, konstantni napéti 128V, koncovy proud 0,05C
o vybijeni: 0,2CC/CV, koncové napéti 100V
o proud pfi 0,2C: 10A

T30-S(HV10230)

Podminky pro méfeni kapacity:

« okolni teplota: 25-30°C
* teplota baterie na zacatku méreni podle BMS: 25-30°C
e proud a napéti méfené na strané DC

e zpusob nabijeni a vybijeni:
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o nabijeni: 0,2CC/CV, konstantni napéti 116V, koncovy proud 0,05C
o vybijeni: 0,2CC/CV, koncové napéti 85V
o proud pfi 0,2C: 6A

4 Zaruka na produkt

Triple Power zaruCuje, Zze systém T-BAT je prosty zavad zplsobenych Spatnou konstrukci, zpra-
covanim nebo vadou materialu. Zaruka je platna po dobu 120 mésicu od data uvedeni do provozu
nebo po Sesti mésicich od data vyroby (podle toho, co nastane dfive).

Po uplynuti zaruéni Ihaty neni Triple Power povinny zajiStovat dodavku nahradnich dilG ¢i baterii.

5 Servis

Triple Power za vadny produkt, za ktery rudi, poskytne nahradu v podobé& nové nebo opravené bate-
rie, jejiz vykon je stejny nebo vy3Si nez vykon vadné baterie.

V pfipadé&, Ze reklamovany model produktu neni na trhu dale dostupny, nahradi jej Triple Power jinym
modelem srovnatelné funkce a vykonu, nebo béhem zaruéni lhity jako kompenzaci podle pravidel
nize vrati zbyvajici odpisovou hodnotu kupni ceny produktu. Nize uvadénou kupni cenou se nadale
mini cena podle ceniku obchodni spole&nosti, kterou kupujici skute&né zaplatil.

Pravidla kompenzace:

Tfida A: 100% kupni ceny od data prvni instalace do 24-tého. mésice

T¥ida B: 72% kupni ceny od data prvni instalace od 25-tého do 36-tého. mésice
Trida C: 58% kupni ceny od data prvni instalace od 37-tého do 48-t¢ého. mésice
TFida D: 44% kupni ceny od data prvni instalace od 49-tého do 60-tého. mésice
TFida E: 30% kupni ceny od data prvni instalace od 61-tého do 72-tého. mésice
TFida F: 16% kupni ceny od data prvni instalace od 73-tého do 84-tého. mésice
TFida G: 6% kupni ceny od data prvni instalace od 85-t¢ho do 96-tého. mésice

TFida H: 4% kupni ceny od data prvni instalace od 97-tého do 120-tého. mésice

Po uplynuti 120 mésict nemuze byt zaruka uplatnéna.

6 Reklamace

Reklamace bude provedena autorizovanou obchodni spoleénosti, u které byl produkt zakoupen. Aby
bylo niZe uplatnit zaruku na vyménu podle téchto zaruénich podminek, musi byt do 48-mi hodin poté,
co byla zjiténa zavada, spole¢nosti Triple Power oznameny nasledujici udaje:

Udaje o baterii, véetné:
¢  Model produktu
e Sériové Cislo produktu
«  Stav kontrolek

e Zaznam o testu
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Dokumentace zahrnuje:
*  Kopie plvodni faktury za nakup
* Podrobné informace o celém systému (napf. diagram zapojeni)

* Dokumentace o predchozi reklamaci nebo vyméné (pokud k ni doslo)

Triple Power mlize zakaznika kontaktovat za ucelem zjisténi dalSich informaci o zavadé. Triple Power
muze po zakaznikovi pozadovat vykonani zakladni diagnostiky produktu pro dolozeni zaru¢nich naro-
k. Konecné posouzeni zarunich narokd vykona spole¢nost Triple Power.

Spoleénost Triple Power si vyhrazuje pravo odmitnout plnéni zaruky v pfipadé, ze nebyly po-
skytnuty nalezité podklady.

O vyménu baterie musite pozadat servis Triple Power na emailové adrese service@triple-power.com.

U panelarny 10, 779 00 Olomouc
+420 585 312 660

obchod@gbe-solino.cz 6


mailto:service@triple-power.com

] @
15 Bc\ Solino Triple Power T-BAT

Zaruéni podminky

Odborny velkoobehod fotoveltaickjeh produktd
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779 00 Olomouc, Chvalkovice

Tel.: (+420) 585 312 659, (+420) 585 312 660
Fax: (+420) 585 312 915

E-mail: obchod@gbc-solino.cz

Web: www.gbc-solino.cz
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